
‘Digitale Zorg’ inzetten?  
Doe dan eerst de Quickscan  
digitale vaardigheden. 
Zo weet je welke vaardigheden  
je patiënt heeft en wat geschikt  
is om in te zetten.

Stap 1. Wat wil je voor je patiënt inzetten of adviseren? 
 •  Informatie en voorlichting via internet
 •  Gebruik van zieketespecifieke apps en  
  online interventies 
 •  Inzet van algemene digitale zorg zoals 
  MijnMUMC, MijnZorg, BeterDichtbij of 
  andere toepassingen
Stap 2. Vul samen met je patiënt het vragenlijstje in
Stap 3. Bepaal op basis van de antwoorden welke vorm 
   van ‘Digitale Zorg’ geschikt is ‘Digitale Zorg’Quickscan



De patiënt is 
niet digitaal vaardig  
en/of beginner

De patiënt is een
redelijk handige  
gebruiker

De patiënt is
een gevorderde  
gebruiker

De patiënt kan 
informatie en  
voorlichting  
via internet lezen

Samen met anderen  
informatie bekijken op 
internet of YouTube

Kan na advies zelfstandig 
informatie vinden.  
Geef directe links naar 
betrouwbare websites

Kan zelfstandig  
informatie vinden,  
ook meer complexe info

De patiënt kan 
apps en online  
interventies 
gebruiken/toepassen

Alleen met intensieve 
hulp en begeleiding

Kan na advies  
zelfstandig apps en  
interventies gebruiken.
Geef directe links naar  
de gewenste app of  
online interventie

Kan zelfstandig apps en 
interventies gebruiken
Geef eventueel advies  
op hoofdlijnen over  
mogelijke apps of  
interventies

De patiënt kan 
digitaal afspraken  
maken of aanvragen

Waarschijnlijk niet of  
alleen met intensieve 
hulp

Kan dit na uitleg  
zelfstandig doen

Kan zelfstandig  
‘Digitale Zorg’ afspraken 
maken of werken met 
een persoonlijk online 
dossier, zoals bijvoorbeeld 
MijnMUMC+

Bij vragen over digitale zorg zoals MijnMUMC, MijnZorg, BeterDichtbij of andere toepassingen 
kun je terecht bij het zorginnovatieloket: via tel. 043-387 19 99 of zorginnovatieloket@mumc.nl
Op maandag, dinsdag en donderdag is het zorginnovatieloket ook fysiek open, tegenover de poli orthopedie.

Belangrijke voordelen 

voor de patiënt van 
‘Digitale Zorg’


