
Hoe word je een gezondheidsvaardige organisatie? 

Netwerkbijeenkomst Alliantie Gezondheidsvaardigheden 2024 



Wat gaan we doen? 

Onze visie samen uitbeelden

Wat heeft goed gewerkt bij ons

Aan de slag: wat is jou eerste stap? 



Visie samen uitbeelden

KISTJES? HEK?

Scenario 1: Gelijke benadering 

Scenario 2: Drempel verlagen

Scenario 3: Gelijkwaardigheid





Wat heeft goed gewerkt bij ons 



Werkgroep 
Opmaat
VeiligheidNL: 
samen visie 
opgesteld en 
uitgerold



Focusvragen:

1. Hoe zorgen we dat collega’s elkaar aanspreken op het betrekken van 
mensen in een kwetsbare positie binnen het project.

2.  Hoe zorgen we dat collega’s OpMaat als activiteit opgenomen wordt in 
het jaar- en projectplan?

3. Hoe zorgen we dat collega’s de OpMaat toolkit toepassen bij het 
opstarten van projecten?



1. Advies bij het 
herschrijven visie 
OpMaat en 

2. Formuleren 
handelingsperspectief voor 
lage SEP

3. Interviews 
uitgevoerd intern

4. Advies in meenemen 
organisatie



Model: ‘De 10 kenmerken van een gezondheidsvaardige organisatie’ 
(Pharos). Gebaseerd op diverse internationale modellen voor Health 
Literate Care Organisations (Brach et al. en Vienna-HLO model)

Toolkit: 
Hoe meer OpMaat werken?

10 onderwerpen als kapstok
Twee jaar: 
- Beleid 
- Bewustwording 
- Begrijpelijke materialen – 

begrijpelijke digitale zorg 
- Inclusief onderzoek
- Ervaringskennis centraal
  



Themalunch / Escape koffer   





Zou je zelf de temperatuur 
willen aanpassen?

Hoe vind je de temperatuur op je 
werkplek op verschillende 
momenten van de dag?

Heeft het weer buiten invloed op de 
temperatuur binnen?

Hoe beïnvloedt de wisselende 
temperatuur je werk?

Heb je voorbeelden van wisselende 
temperaturen in het kantoor?



Stel je eens
voor…



Vervolg -
stappen

Projectplannen / acquisitie – kistjes en hekjes 

Contentkalender – continu bewustwording 

Stellingen nieuwe collega’s 

Rol werkgroep inkaderen

 



Aan de slag



Zeina Bassa z.bassa@veiligheid.nl
Lisanne de Regt l.deregt@veiligheid.nl
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